
Reklamationsbegleitschein 
Im Reklamationsfall ausgefüllt mit 

genauer Fehlerbeschreibung 
zusammen mit dem Produkt an uns. 

                                                                    
                                                     

So erreichen Sie uns: 
 
Tinten-Shop Wismar 
Inh. Matthias Kunze 
Klützer Straße 1 
23968 Gägelow 
Telefon: (03841)631560 
Telefax: (03841)631561 
 
E-Mail:   info@tintenshopwismar.de 

Rechnungsnummer: 

                      
 
Vorname, Name 

                      
 
Straße 

                      
 
PLZ / Ort 

                      
 
Telefon 

                      
 

Bankverbindung (zwecks Versandkostenerstattung) 
 
Kreditinstitut 

                      
 
Bankleitzahl 

                      
 
Kontonummer 

                      
 
Kontoinhaber  

                      
 
 
 

Sehr geehrte Kundin, sehr 
geehrter Kunde, 

auch nach dem Kauf können Sie sich auf unseren 
Service verlassen! 

Mit Hilfe dieses Reklamationsbegleitscheins können 
wir Ihr Anliegen schnell und unbürokratisch 
bearbeiten. 

Wir möchten uns jetzt schon für die 
Unannehmlichkeiten entschuldigen und werden alles im 
Rahmen unserer Möglichkeiten für Sie unternehmen. 

Ihr  

 
Team 

Wichtige Hinweise: 
 
Es gilt die gesetzliche Gewährleistungsfrist! 

                                             Folgende Artikel sind betroffen: 

Artikelnummer  Stück Artikelbezeichnung Fehlerbeschreibung  Bitte unbedingt angeben (Belege/Kopien) 

    

    

 
    

Rücksendegrund: 
Defekt, etc. 

 

 
     Hiermit erkläre ich mich mit den Bedingungen einverstanden: 
 

 
 

Datum                                                                                                                         Unterschrift (Firmenstempel falls vorhanden) 


